TempoGest ®

. POLITICA DE QUALITAT

La Politica de Qualitat de TEMPOGEST E.T.T. S.L esta enfocada a complir amb les expectatives i
necessitats dels nostres clients a fi i efecte d'arribar a la seva maxima satisfaccio respecte els serveis

que li oferim.

A TEMPOGEST E.T.T. S.L formem al nostre personal des del punt de vista professional, perd sense
oblidar la importancia de la bona educacié personal, humana i de bones maneres per mantenir en tot

moment unes conductes correctes en tots els aspectes.

Des de la Direcci6 de TEMPOGEST E.T.T. S.L ens comprometem a difondre aquesta Politica, i els
Objectius de Qualitat que se’n deriven, a tot el nostre personal i a subministrar els recursos necessaris

per assolir-los.
La Politica de Qualitat &s un objectiu general per a tots nosaltres i abasta totes les nostres activitats.

Per ajudar-nos a assolir aquest objectiu hem elaborat, implantat i tenim el compromis de mantenir i de
millorar continuament el nostre Sistema de Gestié de la Qualitat basat en la norma UNE-EN-ISO
9001:2015.

La Millora Continua en la Gestié de la Qualitat la fonamentem en els segiients eixos:
o Laformacié i el reciclatge continu de tot el nostre personal.
o Laimplicacié de tots els nivells de 'empresa en la consecucio dels objectius de Qualitat.

o El compliment dels requisits que ens siguin aplicables molt especialment els dels nostres

clients en tots els serveis que els oferim.

o El seguiment i analisi de les no conformitats del nostre Sistema de Gestid de la Qualitat

per detectar els nostres punts febles i millorar-los.

o ElI compromis de mantenir actualitzada tota la documentacid que requereix el nostre

Sistema de Gestid de la Qualitat.
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